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1 - INTRODUCAO

O Projeto de Avaliagdo Institucional baseia-se nas diretrizes oriundas da Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e no novo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES), instituidos pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004.

Com a finalidade construtiva e formativa, o SINAES busca ser permanente e envolver toda a
comunidade académica, desenvolvendo a cultura de avaliagdo na IES. Em decorréncia desse
envolvimento da comunidade como sujeitos da avaliagcdo, todos passam a ficar comprometidos com as
transformacdes e mudancas no que se refere a qualidade.

Dentre os principios e diretrizes fundamentais do SINAES, destacam-se 0s seguintes:

Principios:
a - melhoria da qualidade da educacéo superior;
b - responsabilidade social; e

c - orientacéo da expanséo da sua oferta.

Diretrizes:
a - aumento permanente de sua eficacia institucional,
b - efetividade académica e social;
¢ - promogé&o do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais;
d - valorizacao de sua misséo publica;
e - promocao dos valores democraticos;
f - respeito a diferenca e a diversidade; e

g - afirmacdo da autonomia e da identidade institucional.
Dessa forma, a proposta implantada e seguida pela CPA desta IES parte dos seguintes pressupostos:

a - a avaliagdo é uma leitura orientada da realidade, segundo critérios pré-estabelecidos, de
acordo com padrdes de qualidade desejados; e

b - a finalidade Ultima da avaliagdo nao é classificar nem selecionar e excluir. Seus resultados
devem ser analisados a fim de que sejam propostos caminhos, metas, estratégias que vao ao

encontro das intencdes educativas e responsabilidades sociais da IES.

As complexidades das atividades realizadas e das informacBes obtidas por esta CPA estdo
consolidadas esquematicamente por Fragilidades e Potencialidades de cada uma das 10 dimensdes

preestabelecidas pelo SINAES.
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2 - PROCESSO DE TRABALHO - 2012

O cronograma de agBes da CPA incluiu as atividades avaliativas, as analiticas, bem como, as de

divulgacao de seus resultados.

Por meio de intervencfes em sala de aula e entrega de folhetos explicativos, divulgou-se o trabalho da

CPA e a sua importancia para a melhoria da qualidade de ensino da instituicdo. Foram apresentadas:

o Atividades da CPA
o O que é aCPA

o Membros

. Funcbes

o Melhorias

. Eventos

Estas informacdes também foram disponibilizadas no portal da instituic&o.

3 — CRONOGRAMA DE ATIVIDADES 2012

Cronograma da Avaliacédo 2012.1

ATIVIDADES JAN FEV | MAR

ABR

MAI

JUN

Sensibilizacdo da Comunidade Académica

Elaboracéo dos questionarios

Aplicacao dos questionarios com os alunos,
funcionarios e corpo docente.

Tabulacdo e analise dos dados

Divulgacéo dos resultados
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Cronograma da Avaliagdo 2012.2

funcionarios e corpo docente.

ATIVIDADES JUL AGO | SET OUT | NoV DEZ
Sensibilizacdo da Comunidade Académica X
Elaboracéo dos questionarios X
Aplicacdo dos questionarios com os alunos, X

Tabulacdo e analise dos dados X

Divulgacéo dos resultados X

4 - DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES E RESULTADOS

DATA RESUMO DAS REUNIOES DA CPA
Foram definidas datas de reunides dos semestres. Foram discutidas propostas de

04/04/2012 | atividades de responsabilidade social a serem desenvolvidas nos semestres. Decidiu-
se que os modelos de questionarios a serem aplicados aos diversos segmentos seriam

13/09/2012 | os mesmos aplicados anteriormente, ou seja, formularios eletrénicos para alunos
através do site, e formularios impressos para os técnicos, docentes e comunidade.

10/05/2012 Foram analisados os resultados dos questionarios aplicados.

09/10/2012 Foram f_ipr(_)vados o0s cartazes e panfletos a serem confeccionados para a sensibilizagédo
do publico interno.

Fez-se um balango das atividades realizadas nos semestres e o resultado foi
considerado muito positivo devido, principalmente, ao aumento do conceito que a

20/06/2012 | sociedade alagoana tem da FACIMA.

08/11/2012 | Foram estabelecidas as datas das reunides do segundo semestre, assim como,
definidas as entidades que seriam contempladas com as atividades de responsabilidade
social e as a¢gbes que seriam desenvolvidas.

26/06/2012 | Foram discutidos os resultados dos questionarios aplicados e as ac¢des corretivas que

06/12/2012 | Seriam adotadas.

SENSIBILIZACAO - ATIVIDADES REALIZADAS

SEGMENTO ALVO
Meio de
Comunicag&o B Docente Ao Sociedade Civil
Reunido X
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Palestras X X
Mural X X X X
Banner X X X X
Site X X X X

DIFICULDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
SENSIBILIZACAO

Apesar de todos os esforgos, sempre héa dificuldade para fazer com que
toda a comunidade académica se sensibilize e participe efetivamente das
acOes da CPA.

FACILIDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
SENSIBILIZAGAO

O fato de ser uma faculdade em crescimento, com um ndmero de
ingressantes que aumenta semestralmente, facilita a construcdo do
trabalho de sensibilizacéo.

ELABORAGCAO E APLICACAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Instrumento

SEGMENTO ALVO

Técnico-

Administrativo st e C

Discente | Docente

Questionario on line

X

Questionario em paper

X X X

DIFICULDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
ELABORACAO E
APLICACAO DOS
INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO

Pelo fato de ndo serem identificados, as repostas dos questionarios,
muitas vezes, ndo sdo dadas de forma consciente, com
responsabilidade. Estuda-se aplicar questionarios dentro do portal do
aluno, porque este ambiente requer login e senha. Com a identificacao
do usuario acreditamos que ocasionard maior comprometimento e
veracidade nas respostas.

FACILIDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO DE
ELABORACAO E
APLICACAO DOS
INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO

O numero de alunos, docentes e funcionérios facilita a aplicacdo e a
consolidacdo dos resultados.

O formulario dos alunos na plataforma online gera graficos com
informacdes consolidadas que facilita a analise dos resultados.

SalRGns 9 B8 - AGTIE Ao




FACIMA

FACULDADE DA CIDADE DE MACEIO

TABULACAO DOS INSTRUMENTOS PROPOSTOS (RELATORIO DOS DADOS OBTIDOS) E

DIVULGACAO
Data de inicio | Data de término
Més/Ano da Tabulacéo da Tabulacéo Divulgagéo
(relatério) (relatério)
Junho 21/06/2012 27/06/2012 28/06/2012
Novembro 14/11/2012 25/11/2012 -
Dezembro - - 06/12/2012

DIFICULDADES
DETECTADAS NO
PROCESSO TABULACAO | Embora o nimero de alunos tenha crescido em relagdo a 2011, houve
E DIVULGACAO DOS uma diminuigdo na participacéo dos alunos na avaliacéo.
INSTRUMENTOS
APLICADOS

ZAClIDpiEs O nUimero de questionarios facilitou a tabulacao
DETECTADAS NO q &a0.

AROEESSD TA?ULACAO O apoio dos coordenadores de curso tem sido um ponto muito positivo e
E DIVULGAGAO DOS b ¥ P

INSTRUMENTOS agg!llaé ?C(;ss feedbacks dados ao corpo docente nas reunifes
APLICADOS pedagogicas.

5 - APRESENTACAO OBJETIVA DAS FRAGILIDADES E POTENCIALIDADES DA INSTITUICAO
NO ANO DE 2012

DIMENSAO | - A miss&o e o plano de desenvolvimento institucional.

e A missdo da FACIMA, prevista no PDI, tem sido implementada com

FRAGILIDADES _relatlvo sucesso. Porém, néao ha_ namero suficiente de candidato
interessado e aprovado que possibilite a abertura de turmas no curso
de Turismo.

e A gestdo participativa, com érgaos colegiados e coordenac¢des, permite
um funcionamento proativo dos cursos. Devido ao crescimento do

namero de alunos, aumenta a interacao entre a FACIMA e a sociedade

e Iniciou-se a revisdo das metas de implantagdo dos cursos de
graduacéo previstos no PDI.
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DIMENSAO Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensio e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producado académica, de monitoria e demais modalidades.

FRAGILIDADES

Apesar de haver o incentivo a producdo e a publicacdo de material
didatico e/ou cientifico pelos docentes e discentes, ndo houve
progresso acentuado, apenas alguns trabalhos isolados.

POTENCIALIDADES

As atividades de extensdo previstas no PDI estdo implementadas
através da grande participacdo dos alunos, assim como, contabiliza
como horas de estagio supervisionado obrigatério ou Atividades
Complementares em alguns cursos.

As Atividades Praticas Supervisionadas, sob a orientacao de
professores coordenadores, fazem com que o aluno possa aliar a teoria
a prética, através da elaboracdo de projetos que envolvem diversas
formas de pesquisa.

A FACIMA dispde de ensino de pds-graduacdo para docentes, na
modalidade a distancia, em parceria com a UNIP — Universidade
Paulista.

Pode-se perceber que em todos os cursos ofertados, houve uma
reestruturacdo nos instrumentos de avaliacdo de desempenho, com
foco na melhoria do desenvolvimento individual do aluno, mesclando
guestdes objetivas com questbes discursivas em todas as disciplinas e,
consequentemente, fez-se necessaria 0 uso de metodologias ativas
pelo docente.

Com a oferta de algumas disciplinas na modalidade de EAD, percebeu-
se que houve uma melhoria na utilizacdo de recursos tecnoldgicos,
além de favorecer ao aluno o desenvolvimento de habilidades como: a
autogestao, a disciplina e a organizagéo.

O conteudo programatico  das  disciplinas  favorece a
multidisciplinaridade entre os cursos.

Percebeu-se 0 aumento da frequéncia dos alunos na biblioteca, apos
um processo de sensibilizagdo dos professores, por meio de estratégias
gue estimularam o desenvolvimento intelectual independente e o auto-
aprendizado dos alunos.

A Instituicdo estard lancando a sua primeira Revista Cientifica, para
publicacdo de alunos e professores, com inscricdo no ISSN.
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DIMENSAO Il - A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relagdo & incluséo social, ao desenvolvimento econémico e
social, & defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da producdo artistica e do
patriménio cultural.

¢ Nao foi possivel realizar em 2012, o Projeto do Il Encanta FACIMA, ja
institucionalizado, devido a falta de compatibilidade da agenda do
grupo gestor e do local disponivel. O projeto tem por objetivo estimular

FRAGILIDADES a producéo artistica, melhoria da integracéo dos estudantes.

e N&o houve trabalhos consistentes que visassem a preservacéo e a
valorizagdo da memoria cultural.

Relatério da CPA - FACIMA 2012
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Esta intrinseco na prética das atividades da FACIMA o desenvolvimento
de acdes internas e externas ao meio académico que visem conscientizar
continuamente o corpo docente, o corpo técnico-administrativo e o corpo
discente, bem como, a comunidade beneficiada, para uma mudanca de
valores e atitudes em relagdo ao meio ambiente e a sua preservagao. As
acOes de responsabilidade social estdo articuladas de forma coerente
com o PDI e, dessa forma, vérias atividades so realizadas neste sentido,
a saber:

e FACIMA - Tl - Forma o Agente Social (Curso de Extensdo para
Terceira Idade com duracdo de 01 ano e 6 meses. Conta ainda com
diversas palestras, realizagdo de disciplinas isoladas que séo
ofertadas posteriormente, apés a conclusdo do curso de Agente
Social com este mesmo publico, uma vez que 0s egressos nao
aceitam a concluséo do curso e querem dar continuidade com outras
atividades);

¢ FACID - Inclusdo Digital e Social para jovens das Comunidades
Adjacentes (oferta de Cursos de informética basica para jovens
carentes, ap6s aplicacdo de pesquisa ha comunidade pelos alunos do
curso de Ciéncias da Computacdo, para identificar as reais
necessidades desses jovens e, dessa forma, propiciar o incremento
do curriculo, bem como, o encaminhamento dos melhores alunos
para o mercado de trabalho);

e Campanha Contra Tabagismo — “Fumar ndo é habito é obito” -
realizado pelos alunos do curso de Comunicagdo Social — Publicidade
e Propaganda,;

e Propagando Sorrisos - realizado pelos alunos do curso de
Comunicagdo Social — Publicidade e Propaganda - visita de alunos,
funcionarios e professores a abrigos de idosos, de criangas e jovens,
a fim de propiciar um dia diferente;

e Faca 0 Bem sem Olhar a Quem - visita de alunos, funcionarios e
professores a abrigos de idosos, de criancas e jovens, a fim de
propiciar um dia diferente;

e Dia Mundial de Limpeza de Rios e Praias — com participacdo de
alunos de diversos cursos para limpar as praias da cidade, além de
fazer um trabalho de conscientizacdo da comunidade com a entrega
de folhetins e sacolas de lixo;

e Caminhada pela Paz - realiza com professores e técnicos
administrativos e alunos de diversos cursos, inclusive da FACIMA-TI,
para pedir a paz;

¢ Projeto Compatibilizando Vidas — campanha de doac¢&o de sangue;

e Vestibular Solidario - Doagéo de Alimentos para entidades carentes;

¢ Projeto do dia das criangas — atividade de recreacdo realizada por
alunos e professores em creche/escola de criangas carentes.

POTENCIALIDADES

e Caminhada de Boas Vindas a Primavera — conta com a participacdo
de professores, alunos e técnicos-administrativos e possibilita a
integrac@o da comunidade académica;

¢ Apoio na divulgacdo das cirurgias gratuitas em criangas com labio
leporino.

e Parceria com 0 SESCOOP para coleta seletiva de residuos soélidos e
doacdo para Cooperativas credenciadas.
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e Realizacdo da Temporada de Intervalos Culturais, realizado durante
POTENCIALIDADES alguns dias de terca-feira, a partir da apresentacdo de alunos que
expde seus dotes artisticos a comunidade académica.

DIMENSAO IV - A comunicag&o com a sociedade.

Necessidade de um plano de midia institucional da FACIMA, autorizado
FRAGILIDADES pela mantenedora, uma vez que ndo h&a divulgagdo em massa de
atividades que interessariam a comunidade.

Relatério da CPA - FACIMA 2012 Pagina 10




FACIMA

FACULDADE DA CIDADE DE MACEIO

e A comunicagdo com a sociedade é feita através de ac¢Bes de midia
planejada, bem elaborada, diante do trabalho realizado pela agéncia
de publicidade — Labox, que atende a instituicdo, uma vez que as
acoes de divulgacdo do processo seletivo sédo intensas e ha grande
investimento por parte da mantenedora.

e A comunicagdo com a sociedade se da por meio da midia impressa
(panfletos, cartazes, jornais), televisiva, radiofénica, outdoor, outbus,
ciclodoor, painéis, acdes em shows, bares e restaurantes, visitas as
empresas e as reparticbes publicas para divulgacdo do processo
seletivo, assim como para realizacdo de acordo de cooperacdo que
viabiliza desconto diferenciado nas mensalidades para funcionarios
dessas empresas. Outros canais de comunicagcdo se da através do
portal Tudo na Hora (site mais acessado de Alagoas) que sempre faz a
divulgacdo do processo seletivo, bem como, o site da instituicdo
FACIMA.

e A FACIMA disponibiliza um servi¢o de ouvidoria dentro de seu site que
permite um canal de comunicagdo tanto para o publico interno como
para 0 publico externo, onde todos os e-mails recebidos sé&o
respondidos. Esse acompanhamento é realizado diariamente.

¢ A FACIMA também disponibiliza um canal da ouvidoria, localizado na
recep¢do, que é uma unidade responsavel por receber, responder e
conduzir assuntos de interesses dos alunos, tais como: sugestdes,
POTENCIALIDADES reclamacgdes, elogios e/ou denlncias. Tem por objetivo aprimorar ou
corrigir os servi¢os prestados, dinamizando as relagbes humanas e
funcionais da Instituicdo.

¢ O acompanhamento é realizado através de um software préprio, que
foi desenvolvido e aprimorado pelos alunos do curso de Ciéncias da
Computagdo para facilitar o sistema de monitoramento das
informacdes solicitadas e seu atendimento pela IES.

e Os coordenadores de cursos realizam sistematicamente reuniées com
representantes de turmas, a fim de deixa-los informados das praticas
do curso e das informacdes institucionais, além de propiciar a pratica
de troca de informacdes, sugestbes e incremento das acoes.

e Os discentes e docentes tém acesso facil a coordenacdo de curso,
coordenacdo pedagdgica, coordenacdo geral, gerente e direcdo para
atendimento das suas necessidades, para sugestdes e criticas.

e A instituicdo faz uso da comunicacdo escrita para sua comunidade
académica através de cartazes afixados em murais fechados e abertos
localizados nos corredores, assim como, nos murais individuais
instalados em cada sala de aula para divulgacdo de assuntos
relevantes. E importante ressaltar que ainda é entregue impresso para
toda a comunidade académica o manual de informacdes académicas e
calendario escolar anual, sendo estes Ultimos disponibilizados no site
da instituicdo durante todo o ano.
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DIMENSAO V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de

trabalho.
o A deficiéncia na contratacdo do corpo técnico-administrativo € o baixo
salario e a falta de beneficios.
¢ Ainda ndo houve a compatibilizacdo entre o Plano de Carreira e de
FRAGILIDADES Capacitacdo Docente.

e Estd em fase de elaboracdo o plano institucional que estabelece
mecanismos e prioridades para estimular a titulagdo nas areas/cursos
em que ha menor presenca de docentes titulados.

e A FACIMA possui um plano de carreira efetivo para os docentes e
técnicos-administrativo protocolado no Ministério do Trabalho.

o As condi¢Bes de trabalho para os servidores séo bastante satisfatérias
e o clima organizacional € muito bom.

POTENCIALIDADES |® O corpo docente dispde de plano de reenquadramento em fungéo da
titulacéo.

o A FACIMA realizou acbes integradoras de técnico-administrativo
e docentes, através de um cronograma de treinamento realizado em
2012 para Técnico-Administrativos.

o A FACIMA realiza frequentemente atividades integradoras, a exemplo
de futebol feminino e confraternizacGes em datas importantes.

DIMENSAO VI - Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

E necessario melhorar a rotina de comprovacéo das mais diversas acoes

S académico/administrativas mantendo-as atualizadas.
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e O Conselho Académico é presidido pela Diretora e composto por um
representante da mantenedora, pelo coordenador pedagdégico, pelos
coordenadores de curso, por um representante do corpo docente e
um representante do corpo discente. O Conselho Académico é o
o6rgdo méximo de natureza normativa, consultiva e deliberativa em
matérias didatico-cientificas e administrativas. O Conselho
Académico se reune periodicamente ao final de cada bimestre e,

POTENCIALIDADES esporadicamente, em situacdes especiais, quando convocado.

e Os Colegiados de Curso sédo presididos pelos Coordenadores de
Curso, conta com representante do corpo docente e por
representantes de classe dos alunos. O Colegiado de Curso tem por
finalidade regular o funcionamento dos cursos para que O
desempenho académico seja satisfatério. O Colegiado de Curso se
reline mensalmente e, esporadicamente, quando necessario.

DIMENSAO VIl - Infraestrutura fisica, especialmente biblioteca, recurso de informagéo e
comunicacéo.

FRAGILIDADES e Todas as etapas de ampliagdo previstas para 2012 foram concluidas.
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POTENCIALIDADES

A infra-estrutura fisica é adequada ao bom funcionamento da
faculdade,

com salas para o corpo diretivo da instituicdo, para os coordenadores,
para o corpo docente, salas de aula, laboratérios de informética,
laboratérios especificos, biblioteca e areas de lazer, contempla ainda
boa instalacdes para todos os ambientes administrativos, coerente
com o PDI.

A infra-estrutura da biblioteca é excelente, com aquisigdo constante
de titulos, obras e periédicos. Dispde de salas para estudo em grupo
e individual e de cabines para recursos audio-visuais.

O acervo é adequado aos cursos em funcionamento. A disposicéo e
acesso a biblioteca foram melhorados, facilitando o seu uso por parte
dos alunos, docentes e da comunidade. Além disso, a biblioteca
dispbe de terminais de internet para consulta ao acervo ou para
pesquisas na rede mundial de computadores.

A FACIMA dispde de quatro laboratérios de informatica, para uso em
aulas ou para uso individual dos alunos. As salas de coordenacdes e
dos professores também dispdem de equipamentos de informatica.

As condicdes de acessibilidade adequadas para cadeirantes e
deficientes fisicos.

A |IES conta com cinco laboratdrios para area de saude e conta com
toda estrutura, equipamentos e pecas que atendem de forma
excelente a demanda dos alunos do Curso de Fisioterapia. Possui
ainda o laboratério de brinquedoteca, destinado ao Curso de
Pedagogia, o Nucleo de Praticas Juridicas para o Curso de Direito, 0
Nucleo de Préaticas Administrativas para o Curso de Administracdo, a
Agéncia para o Curso de Comunicacdo Social e o Nucleo de
Desenvolvimento de Tecnologia para o curso de Ciéncias da
Computacéo.

Houve em 2012 a aquisicao de equipamentos de multimidia com a
expansdo da oferta de novas turmas.

Aprimoramento da rede Wi-Fi em todo o ambiente de convivio comum
da FACIMA, que tem por objetivo levar a tecnologia ao alcance de
todos.

Ampliagdo das InstalagBes Fisicas com a constru¢cdo de 07 novos
laboratérios para atender aos Cursos de Ciéncias da Computacao e
Comunicacédo Social.

Manutencgé&o da Clinica de Fisioterapia, para proporcionar melhoria no
ambiente de trabalho para toda a comunidade académica e pacientes.
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DIMENSAO VIII - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da auto-avaliacao institucional.

¢ Dificuldade na participagdo do nimero desejado de componentes do
corpo discente e técnico administrativo nas avaliagdes institucionais.

FRAGILIDADES
e Consolidacdo do numero de acdes de natureza académico-

administrativa, orientadas pela anéalise dos resultados obtidos nas auto-
avaliac@es, nas avaliagdes do MEC e na articulacdo dos mesmos.

e O planejamento da auto-avaliagdo contempla os aspectos da
divulgacdo, da sensibilizacdo, da aplicagdo de questionarios, da
tabulacdo e andlise dos resultados e da divulgagdo dos mesmos.
Busca-se através dos questionarios, especificamente voltados para o
corpo discente, para o0 corpo docente, para 0 corpo técnico-
administrativo e para a comunidade civil, medir o grau de satisfacdo
com o0s processos envolvidos na vida da faculdade, buscando
identificar os pontos positivos para reforca-los e os pontos negativos
para possiveis correcdes.

POTENCIALIDADES e Na FACIMA a proximidade entre os alunos, professores, funcionarios,
coordenadores e a direcdo facilita para que muitos problemas
identificados sejam resolvidos em curto espaco de tempo, evitando o
agravamento de situacdes de insatisfacdo.

e Os docentes estdo constantemente sendo orientados pelos
coordenadores de curso em relagcdo as suas praticas, em funcdo dos
resultados obtidos nas avaliacdes externas, especialmente o0s
resultados do ENADE, havendo um melhor acompanhamento por parte
das coordenacdes de cada curso ofertado.
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DIMENSAO IX - Politicas de atendimento ao estudante.

e Negociacdo direta do aluno com a Mantenedora, nas questdes
FRAGILIDADES financeiras, por intermédio do sistema académico.

e A politica de atendimento aos discentes da FACIMA esta coerente
com a especificada no PDI, atendendo o referencial minimo de
qualidade. A implantacdo dos programas de apoio ao
desenvolvimento académico dos discentes estd sendo realizada
adequadamente através de atividades cientificas, tais como:
semindrios, visitas técnicas e assisténcia juridica a comunidade
carente.

e A politica de acesso, selecdo e permanéncia dos estudantes
praticados pela FACIMA esta4 adequada com as politicas publicas e
com o contexto social, através da oferta de mensalidades com valores
acessiveis, além de ser credenciada com PROUNI e FIES.

e Os alunos contam com a facilidade de acessar seus dados
académicos pela internet no sistema académico Lyceum, NDE
realizam consultas de: notas e faltas; conteddo programatico das
disciplinas; histdrico escolar; atestados; informacdes financeiras,
como boleto para pagamento; entre outras.

POTENCIALIDADES

e Ampliacdo na oferta de servigos de Intranet, disponivel para discentes
e docentes.

e A prética de reunides realizadas pelos coordenadores com o0s
representantes de turmas tem sido intensificado e trabalhada a
conscientizacdo sobre a funcdo do representante de turma, em busca
de um engajamento maior por parte do Corpo Discente.

¢ Realizagdo de aulas para aprimorar o conhecimento dos alunos que
participaram do ENADE, observando-se uma maior adesdo com o
passar dos dias.

e Parcerias Organizacionais para fortalecimento da Institui¢éo.

DIMENSAO X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

e Em decorréncia da gestdo financeira esta centralizada na
Mantenedora, em algumas circunstancias o processo de aprovacgao e
autorizacdo de pagamentos é demorado.

FRAGILIDADES

e Necessidade de promover pesquisas para cursos a serem
implantados.
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¢ A mantenedora tem feito grandes investimentos em infra-estrutura,
com implementagdo de melhoria para a biblioteca, construcdo de
novos laboratorios, aquisicdo de equipamentos de informética e de
meios auxiliares de aula, sempre visando oferecer um ensino de
qualidade que atenda as exigéncias do mercado.

POTENCIALIDADES

e A mantenedora tem soélida base financeira, ndo representando
nenhum risco a consecuc¢do dos objetivos previstos no seu PDI.

e Ampla divulgacdo dos cursos que estimula a concorréncia nos
processos seletivos.

6 — CONCLUSAO

Com o intuito de atender plenamente a legislacao proposta pelo CONAES e visando a consolidagéo de
uma cultura de avaliacdo que permita uma visao critica e consciente do papel da instituicdo de ensino
superior no contexto social da comunidade académica que a constitui, a CPA desenvolveu suas
atividades objetivando identificar as fragilidades e potencialidades em suas dez dimensbes, com a
finalidade de orientar seu planejamento estratégico, previsto no PDI, assim como, atender o plano de

melhoria proposto por esta IES ao MEC, em decorréncia dos resultados obtidos no IGC da Institui¢&o.

O resultado alcangado leva a conclusado de que o trabalho realizado pela FACIMA e pela CPA estd em
sintonia com os objetivos estabelecidos em seu PDI, além da certeza de que a avaliagdo continua

conduz a melhoria e consequentes resultados satisfatérios.

Como resposta ao sucesso alcangado, a instituicdo investiu significativamente na estrutura fisica para
atender ao franco crescimento e desenvolveu uma ampla e direcionada campanha de comunicagéo
para a captacdo de novos alunos. Estas ac¢les, certamente, representam novos desafios para
instituicAo e para a CPA, para que as conquistas alcancadas sejam mantidas e melhoradas,

proporcionado um servi¢o de qualidade que atenda aos anseios a comunidade na qual esta inserida.
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